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Erlauterungen zur Ergebnisprifung

1 Die Ergebnisprifung in bernischen Gemeinden

1.1 Recht

Gemeindeverordnung vom 16. Dezember 1998 (GV; BSG 170.111)

5. Wirkungsorientierte Steuerungsmodelle
Art. 121 Ergebnisprifung

! Die Gemeinde setzt ein Organ ein, das die Ergebnisse der Leistungs- und Wir-
kungsmessung Uberpriift.

? Sie kann diese Aufgabe dem Rechnungsprifungsorgan tbertragen.

Handbuch Gemeindefinanzen (Ausgabe 2001)
Ziffer 4.9.3 New Public Management (Seite 139 ff)

1.2 Literatur

In der vorliegenden Beschreibung der Aufgaben des Ergebnisprifungsorgans soll
nicht das Modell der wirkungsorientierten Verwaltungsfuhrung umschrieben werden.
Dafir bieten das Handbuch Gemeindefinanzen und die nachfolgend aufgefiihrte
(kleine) Auswahl an Literatur die notwendigen Informationen.

NPM Wegleitung fur kleinere und mittlere Gemeinden; Verband Bernischer Ge-
meinden, Amt fir Gemeinden und Raumordnung, Gemeinden Aarberg, Dirren-
roth, Lengnau, Saanen, Sigriswil, Wohlen und Worb, Bern 1999

Ansétze einer wirkungsorientierten Verwaltungsfihrung, Kuno Schedler, Bern
1995

Kommentar zum Gemeindegesetz des Kantons Bern, Daniel Arn, Ueli Friederich,
Peter Friedli, Markus Miller, Stefan Muller, Jirg Wichtermann, Bern 1999 (Art.
70, N.21)

1.3 Begriff der Ergebnispr[]fung1

Wie bei der Rechnungsprufung handelt es sich bei der Ergebnisprifung um eine
Nachprifung von abgeschlossenen Vorgangen. Bei der Rechnungsprufung umfasst
diese Prufung Vorgange, die in der Gemeinderechnung erfasst sind. Die Ergebnis-
prufung prift die Berichterstattung des Gemeinderates beziiglich der Zielerreichung
bei wirkungsorientierter Verwaltungsfihrung. Es geht dabei darum, zu priifen, ob die
richtigen Daten richtig erfasst, Soll und Ist verglichen sowie die Ergebnisse zu-
sammengestellt und interpretiert worden sind.

1.4 Ziel der Ergebnispriufung

! Da die GV die Ergebnisprifung regelt, wird hier der Begriff ,,Ergebnisprifung, verwendet.
Gleichbedeutend ist der ebenfalls verwendete Begriff ,Resultatpriifung,,.
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In der wirkungsorientierten Verwaltungsfiihrung bestimmen die Stimmberechtigen
bzw. das Gemeindeparlament Leistungs- und Wirkungsziele, welche Gemeinderat
und Verwaltung erfullen sollen. Diese Leistungs- und Wirkungsziele werden mittels
Indikatoren und Standards moéglichst messbar formuliert. Der Gemeinderat muss
demjenigen Organ, das die Leistungs- und Wirkungsziele beschlossen hat, nach
Ablauf der jahrlichen Budgetperiode - auch bei mehrjahrig geltenden Produktedefini-
tionen - Uber die Zielerreichung Bericht erstatten. Der Gemeinderat wird diesen Be-
richt in der Regel als Jahresbericht zusammen mit der Jahresrechnung dem zustan-
digen Organ vorlegen.

Ziel der Ergebnisprifung ist es, zu Handen des zustandigen Organs zu bestétigen,
dass die Berichterstattung des Gemeinderates erfolgt ist und stimmt oder, sollte dies
nicht der Fall sein, aufdecken, wo ungeniigende oder falsche Informationen unter-
breitet werden.

1.5 Aufgaben des Ergebnisprifungsorgans

Hauptaufgabe des Ergebnisprifungsorgans ist es, jahrlich die Berichterstattung tber
die Zielerreichung des Gemeinderates an das zustandige Organ zu prufen und die-
ses Uber das Prifungsergebnis zu informieren. Dabei geht es einerseits darum, zu
prufen, ob die ,richtigen, Standards und Indikatoren angewendet werden. Andrer-
seits muss festgestellt werden, ob die Daten tber die Standards und Indikatoren
richtig - nach allgemeingultigen Regeln — erhoben, erfasst, zusammengestellt, aus-
gewertet und kommentiert werden.

1.6 Stellung des Ergebnisprufungsorgans

Das Ergebnisprifungsorgan ist ein von der Legislative (Stimmberechtigte oder Parla-
ment) eingesetztes Organ. Es pruft die Berichterstattung des Gemeinderates zu
Handen der Legislative. Das Ergebnisprifungsorgan beziehungsweise dessen
Mitglieder missen somit verwaltungsunabhangig sein. Es kann nicht angehen, dass
jemand sich selber kontrolliert.

Fur das Ergebnisprufungsorgan sollen die gleichen Unvereinbarkeitsbestimmungen
wie fir das Rechnungsprifungsorgan analog zur Anwendung gelangen:

Artikel 36 Absatz 2 GG
Personen, die Mitglied von Rechnungsprifungsorganen sind, dirfen nicht gleichzei-
tig dem Gemeinderat, einer Kommission oder dem Gemeindepersonal angehdren.

Artikel 37 Absatz 2 GG

Nicht in ein Rechnungsprifungsorgan wéhlbar ist, wer in gerader Linie verwandt
oder verschwagert ist, voll- oder halbburtig verschwistert oder verheiratet ist mit
a einem Mitglied des Gemeinderates

b einem Mitglieder einer Kommission oder

c einer Vertreterin oder einem Vertreter des Gemeindepersonals.

Das Ergebnisprufungsorgan hat kein Weisungsrecht.
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1.7 Rechte und Pflichten des Ergebnisprifungsorgans
Das Ergebnisprifungsorgan hat zusammengefasst folgende Rechte:

Es hat Einsicht in alle Akten, soweit diese erforderlich sind, um die Prifungen
umfassend vornehmen zu kdnnen.

Es kann Auskiinften bei Vertreterinnen und Vertretern der Gemeinde (Mitglieder
des Gemeinderates, Mitglieder von Kommission und Gemeindepersonal) sowie
bei aussenstehenden Dritten einholen.

Es kann die Prifungen auch wahrend des Jahres, unter Umstanden auch
unangemeldet, durchfihren.

Sofern das Organisationsreglement dies vorsieht, kann es in Ausnahmefallen
externe Sachverstandige beiziehen, um schwierige Sachverhalte abklaren zu
lassen. Das Organisationsreglement der Gemeinde sollte deshalb das Ergebnis-
prufungsorgan zustandig erklaren, in solchen Fallen Ausgaben in der Hohe der
Ausgabenbefugnis des Gemeinderates beschliessen zu kénnen.

Das Ergebnisprifungsorgan hat zusammengefasst folgende Pflichten:

Es pruft die Berichterstattung des Gemeinderates bei wirkungsorientierter Verwal-
tungsfuhrung.

Es prift, ob die richtigen Standards und Indikatoren festgelegt worden sind,
insbesondere auch bezlglich der Erhebungswirtschaftlichkeit der Daten (ver-
ninftiges Verhaltnis zwischen Aufwand und Nutzen).

Es pruft, ob die Daten systematisch richtig erhoben, erfasst, zusammengestellt,
ausgewertet und kommentiert werden.

Stellt es Mangel fest, zeigt es diese auf und schlagt Verbesserungsmaoglichkeiten
vor.

Es fasst die Ergebnisse seiner Prifung in einem Bericht zusammen und stellt
dem flr den Beschluss Uber die Jahresrechnung und den Jahresbericht zustan-
digen Organ Antrag.
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1.8 Stellung und Aufgaben der Ergebnispifungskommission (Grafik)

Legislative wahlt Gemeindeversammlung
........ » .
Kommission erstattet Gemeindeparlament
Bericht
-y Ergebnispriifungsorgan Rechnungsprifungsorgan

Kommission prift die Ergebnisse

/ Gemeinderat

Gemeinderat und Verwaltung Kommissionen
erbringen die Gemeinde -
aufgaben.

Das Controlling gibt laufend tber
die Zielerreichung Auskunft.

Verwaltung

1.9 Abgrenzung der Ergebnisprufung zur Rechnungsprufung, zur Geschafts-
prifung und zum Controlling

Die Legislative setzt Prufungsorgane ein, die in ihrem Auftrag die Tatigkeit der
Exekutive und der Verwaltung prufen. Prifungsorgane sollen verwaltungsunabhanig
sein. Mit ihrer Prufungstatigkeit bestatigen diese Organe der Legislative, dass die
Verwaltung ordnungsgemass arbeitet (bzw. inwieweit allfallig Mangel bestehen).

Die Rechnungsprifung befasst sich mit der formellen und materiellen Prifung der
finanziellen Tatigkeiten der Gemeinde. Das Pflichtenheft des Rechnungsprifungsor-
gans wird detailliert im Anhang fir die Rechnungsprtfung des Handbuches fur Ge-
meindefinanzen des Amtes fir Gemeinden und Raumordnung dargestellt.

Die Geschaftsprufung oder Geschéaftsfihrungsprifung wird hauptsachlich von Parla-
mentsgemeinden eingesetzt. Die Pflichten der Geschaftsprifungskommission legen
die Gemeinden in ihren Reglementen selber fest.

Die Prifungsorgane Ergebnis und Rechnung kdnnen auch in einem Organ
zusammengefasst werden.

Beim Controlling handelt es sich nicht um eine Prufungsaufgabe der Legislative son-
dern und eine Fuhrungsaufgabe des Gemeinderates und der Verwaltung. Unter
Controlling versteht man das gesamte Fuhrungssystem einer Institution, das sicher-
stellt, dass Ziele gesetzt, die Erreichung tGberwacht, Gber die Ergebnisse berichtet
und wenn notig Korrekturen eingeleitet werden.” Der Gemeinderat erlasst ein
Controllingkonzept und setzt die erforderlichen Controllinginstrumente ein. Das Er-

% siehe auch Handbuch Gemeindefinanzen, Ziffer 4.9.3.7
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gebnisprifungsorgan uberprift, ob das Controlling richtig und konzeptkonform an-
gewendet wird.

2. Prifungsmethoden und Prufungsverfahren
2.1 Systemprifung

Bei der Systemprifung wird gepruft, ob die Vorschriften eingehalten werden, die
richtigen Daten bearbeitet und das System der Datenbearbeitung (Erhebung,
Erfassung, Zusammenstellung, Auswertung und Kommentierung) so organisiert ist,
dass Fehlerquellen minimiert werden. Die Systemprifung soll sicherstellen, dass im
ganzen Verfahren vom Beschluss uber die Produktedefinition bis zur Berichterstat-
tung keine Schwachstellen vorhanden sind.

2.1.1 Formelles

Es geht darum festzustellen, ob die Vorschriften (von Kanton und Gemeinde) ein-
gehalten werden.

Liegt die Bewilligung des Amtes fir Gemeinden und Raumordnung fur die Abwei-
chungen von den Vorschriften tber den Finanzhaushalt vor (Art. 78 Abs. 3
Buchst. ¢ GG und Art. 115 Abs. 3 GV)?

Werden die gemeindeinternen Rechtsgrundlagen (,NPM-Artikel in der Gemeinde-
ordnung,) richtig angewendet?

Werden die Produktedefinitionen und das Produktebudget vom zustandigen Or-
gan beschlossen?

2.1.2 Indikatoren

Die in der Produktedefinition festgelegten Indikatoren mussen die folgenden Voraus-
setzungen erfullen:

Die Indikatoren (Messgréssen) umschreiben beziglich der Zielsetzungen die
wesentlichen Leistungen und Wirkungen (zentrale Bedeutung).

Sie sind allgemein gltig und akzeptiert (Validitat).

Sie sind einfach, transparent und erklarbar (Einfachheit).

Sie geben zuverlassig Auskunft Gber die Leistung oder Wirkung (Genauigkeit).
Die Daten zur Beurteilung der Ergebnisse stehen zeitgerecht zur Verfligung
(Rechtzeitigkeit).

Die Indikatoren decken die Informationsbedurfnisse vollstandig ab (Vollstandig-
keit).

%in Anlehnung an Buschor und Luder, Thesen zur kinftigen Gestaltung des 6ffentlichen
Rechnungswesens (1994) in Schedler, a.a.O. (Seite 74)
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Es werden nur Indikatoren festgelegt, welche nicht Datenschutzbestimmungen
verletzen (Vertraulichkeitsschutz).

Die Erhebung und Bearbeitung der Daten ist wirtschaftlich gerechtfertigt (der Nut-
zen muss den Aufwand tUberwiegen; Erhebungswirtschaftlichkeit).

Die Indikatoren und die dazugehdrenden Standards (Messwerte) werden als
Bestandteil der Produktedefinition von der Legislative auf Antrag des Gemeinderates
bzw. der Verwaltung beschlossen. Stellt das Ergebnisprifungsorgan fest, dass aus
ihrer Optik Indikatoren festgelegt worden sind, die obige Anforderungen nicht erfil-
len, stellt es das in seinem Bericht fest. Die Legislative bestimmt, gesttitzt auf den
Bericht der Ergebnisprufung, ob die entsprechende Produktedefinition angepasst
werden soll. Selbstverstandlich soll das Ergebnisprifungsorgan diese Fragen zu-
sammen mit dem Gemeinderat, den Kommissionen und der Verwaltung besprechen
und bereits in dieser Phase eine Uberarbeitung der Produktedefinition auslésen.

2.1.3 Datenbearbeitung

Die Prifung des Systems der Datenbearbeitung umfasst in erster Linie eine Prifung
der Organisation des Controllings4. Dabei muss beurteilt werden, wie die Daten

erhoben werden (Belege, Fallstatistik, Anzahl Eintritte, Anzahl Nutzniesser, Befra-
gungen usw.),

erfasst werden (Verbuchung in der Finanzbuchhaltung bzw. in Kostenrechnung,
Strichliste, Liste der Dossier, Antworten einer Befragung; von Hand oder mittels
Informatik usw.),

zusammengestellt werden (Buchhaltung, Totalisierung der Strichlisten, Ergeb-
nisse einer Befragung usw.)

ausgewertet und kommentiert werden (Vorbericht zur Jahresrechnung, Kommen-
tare zu den einzelnen Indikatoren und der Zielerreichung).

Bei der Systemprufung muss festgestellt werden, dass die Organisation des
Datenflusses sichergestellt, dass zwischen den einzelnen Schritten Daten weder
verloren gehen noch manipuliert werden kdnnen.

Jede Gemeinde, die nach wirkungsorientierter Verwaltung gefuhrt wird, hat ein Cont-
rollingkonzept erlassen. Dieses Controllingkonzept regelt, wie das Controlling in der
Gemeinde funktioniert und wer fur die richtige Abwicklung verantwortlich ist. Die Er-
gebnisprifung stitzt sich bei der Systemprifung im Wesentlichen auf das Control-
lingkonzept der Gemeinde.

2.2 Ergebnisorientierte Prifung

Die ergebnisorientierte Prifung umfasst die Prifung des Inhalts der Berichterstat-
tung des Gemeinderates. Dabei werden die einzelnen Daten im Bericht auf ihre
Vollstandigkeit und Richtigkeit hin gepruft. Die Informationen werden fur die einzel-

* Siehe ziffer 4.9.3.7 Handbuch Gemeindefinanzen
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nen Produktedefinitionen stichprobenweise geprtift. Die Daten missen von ihrem
Ursprung her bis zur Berichterstattung verfolgt werden kénnen. Bei Daten, die sich
aus der Finanzbuchhaltung ergeben, kann sich die Ergebnisprifung auf die Prifun-
gen des Rechnungsprifungsorgans verlassen. Die Ergebnisprufung darf nicht eine
zweite Rechnungsprifung vornehmen. Fur die Prufung der Daten, die nicht aus der
Finanzbuchhaltung stammen, ist das Ergebnisprifungsorgan zustandig. Nachste-
hend zeigen einige Beispiele, was eine solche Prifung im Einzelfall (je Produkt be-
zogen auf die Indikatoren und Standards) umfassen kann:

Fallstatistik
Wie werden die einzelnen Falle erfasst (z.B. Strichliste fir telefonische Aus-
kunfte, Zahlung der Eintritte im Schwimmbad durch Drehkreuz, Erfassung der
Ausleihungen in der Bibliothek durch das Informatiksystem, Erstellen der Sozial-
statistik Uber die individuelle Sozialhilfe, Arbeitszeiterfassung)?
Werden die einzelnen Félle konsequent erfasst?
Wie wird diese Erfassung laufend tberwacht, kontrolliert und auf ihre Plausibilitat
Uberpruft?
Wie werden Manipulationsmaoglichkeiten verhindert?

Befragung5

- Ist der Fragebogen klar strukturiert?
Sind die Fragen sachlich und nicht suggestiv formuliert?
Sind die Fragen so gestellt, dass die Antworten aussagekraftig sind?
Sind die Befragten so ausgewahlt worden, dass die Antworten reprasentativ
sind?
Ist der Rucklauf der Antworten gentigend, um Schlisse aus dem Ergebnis ziehen
zu kdénnen?
Wurde die Umfrage zu einem Zeitpunkt durchgefuhrt, an dem eine mdglichst
breite Anzahl der Befragten antworten konnte?

Kostenrechnung
Werden die Aufwande und Ertrage aus der Finanzbuchhaltung richtig und liicken-
los in die Kostenrechnung Gbernommen?
Werden die Ubernahmen richtig abgegrenzt (zeitlich und sachlich)? Dabei sind
insbesondere die Ubernahme von kalkulatorischen Kosten, denen keine Auf-
wande gegeniiberstehen (z.B. Abschreibungen), zu bertcksichtigen.
Werden die Kosten den richtigen Kostenstellen und Kostentragern zugewiesen?
Sind die Schlussel fur die Umlage der Kostenstellentotale auf die Kostentrager
richtig?

3 Organisation der Ergebnisprufung

Die Ergebnisprifung ist in der Regel keine unangemeldete Prifung. Inhalt und Zeit-
punkt wird mit dem Gemeinderat und der Verwaltung vereinbart.

Wie bei jeder Prifung im Nachhinein ist klar, dass eine vollstandige Prifung aller
Systeme, Methoden und Ergebnisse unverhaltnismassig ware. Das Ergebnispri-

® Siehe Teil 10 der NPM-Wegleitung, Dr. Andreas Ladner, Befragungen im Rahmen des New Public
Managements
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fungsorgan muss sich deshalb festlegen, welche Prifungen wer in welchem Zeitab-
schnitt vornehmen muss.

Die sachliche Prifungsplanung umfasst die zu prifenden Aufgabengebiete und die
zu prufende Tiefe. Im Rahmen eines mehrjahrigen Prifungsplanes legt das Ergeb-
nisprufungsorgan fest, welche Produkte in welchem Jahr geprift werden sollen. Die
Prufungstiefe je Produkte bestimmt, wie griindlich eine Prifung vorgenommen wer-
den soll (vollstandige Prufung aller Daten oder nur Stichproben). Gestitzt auf den
mehrjahrigen Prifungsplan legt das Ergebnispriufungsorgan jahrlich den konkreten
Prifungsablauf fest.

Die zeitliche Prufungsplanung zeigt auf, wann welche Prifungen vorgenommen
werden sollen. Ziel ist es, den Prufungsbericht zusammen mit der Berichterstattung
des Gemeinderates dem legislativen Organ unterbreiten zu kénnen. Prifungshand-
lungen, insbesondere Systemprifungen, kdnnen jederzeit wahrend des Geschafts-
jahres durchgefuhrt werden.

Die personelle Priufungsplanung teilt den einzelnen Mitgliedern des Ergebnispri-
fungsorgans bestimmte Aufgaben zu. Die Zuteilung der Aufgaben kann sich an die
Aufteilung der Ressorts im Gemeinderat anlehnen. Die einzelnen Mitglieder kbnnen
sich mit den ihnen zugeteilten Produkten vertraut machen und gewinnen damit eine
vertiefte Einsicht in ,ihr, Gebiet. Die Zuteilung der Aufgaben kann sich auch nach
anderen Kriterien richten, z.B. nach den Instrumenten der Datenerfassung (z.B. pruft
ein Mitglied die Kostenrechnung, ein Mitglied die Falldatenerfassung und ein Mitglied
die Befragungen quer durch die verschiedenen Produkte).

4 Berichterstattung

Das Ergebnisprifungsorgan berichtet dem Gemeinderat und der Gemeindever-
sammlung oder dem Gemeindeparlament tber ihre Tatigkeiten.

Das Ergebnisprufungsorgan fuhrt Gber ihre Prifungsarbeiten Protokoll. Sie kann
dazu die nachstehenden Formulare benutzen. Dieses Protokoll dient gleichzeitig als
Erlauterungsbericht an den Gemeinderat®. Gestiitzt auf diesen Bericht kdnnen die
Mitglieder des Ergebnispriifungsorgans Feststellungen, Kritiken, Anderungsvor-
schlage mit dem Gemeinderat besprechen.

Zuhanden der Legislative verfasst das Ergebnisprifungsorgan einen Bestétigungs-
bericht’. Dieser Bericht informiert die Legislative Uber die Prifungsergebnisse. Stellt
das Ergebnisprifungsorgan gravierende Mangel fest, welche eine ordnungsgemasse
Fuhrung der Verwaltung nicht mehr gewahrleisten, muss der Bestéatigungsbericht
entsprechende Einschrankungen enthalten.

® siehe auch Anhang fiir die Rechnungspriifung zum Handbuch Gemeindefinanzen, Kapitel 1, Ziffer
2.6.3
" siehe auch Anhang fiir die Rechnungspriifung zum Handbuch Gemeindefinanzen, Ziffer 2.6.2
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Ergebnisprifung

Systemprifung

Produkt:

Ressort:

Produkteverantwortliche Person

Formelles:

Werden die formellen Vorschriften eingehalten (siehe Ziffer 2.1.1) ?

Instrument Organ Datum Prufteam
NPM-Bewilligung AGR

Controllingkonzept

Produktedefinition

Produktebudget

Prafung der Indikatoren

Entsprechen die Indikatoren den Anforderungen (siehe Ziffer 2.1.2)?

Indikatoren gemass Produktedefinition Ja |Teilweise| Nein | Prifteam

1
2
3.
4.
5
6
7
8

Begrindungen bei Teilweise bzw. Nein:
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Datenbearbeitung

Werden die zur Beurteilung der Indikatoren notwendigen Daten systematisch er-
hoben, erfasst und zusammengestellt?

Ja Teilweise Nein Bemerkungen: Priufteam

Indikatoren

RN~ WM

Werden die zur Beurteilung der Indikatoren notwendigen Daten systematisch
ausgewertet und kommentiert?

Ja Teilweise Nein Bemerkungen Prifteam

Indikatoren

QO Nofg M~ W N

Werden die Vorgaben des Controllingkonzepts eingehalten?

Ja Nein |Bemerkungen:

Datum:

Fur das Ergebnisprifungsorgan:
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Ergebnisprifung Rechnungsijahr:...................

Ergebnisorientierte Prifung

Produkt

Ressort

Produkteverantwortliche Person

Instrument Organ Datum Prifteam

Produktedefinition

Produktebudget

Ist der Bericht des Gemeinderates vollstandig und richtig?

Indikatoren gemass Pro- Prufungshandlung Befund Prufteam
duktedefinition Indikatoren/Standards

Bemerkungen

Datum:

Fur das Ergebnisprifungsorgan:
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Ergebnisprifung

Mehrjahresprifplan fur die Jahre 2002 — 2007

Mit dem Mehrjahresprifplan legt das Ergebnisprifungsorgan fest, welche Pro-
dukte in welchem Jahr einer umfassenden Systemprifung unterzogen werden. Im
Laufe einer Legislaturperiode sollte jedes Produkt mindestens einmal umfassend

geprift werden.

Produkt

2002

2003

2004

2005

Liegenschaften des Finanzvermdgens

Offentliche Sicherheit

Volksschule

Bibliothek

Abwasserentsorgung

Wasserversorgung

Gemeindestrassen

Schwimmbad

usw.
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Ergebnisprifung

Jahresprufplan Rechnungsjahr: 2002
Produkte Prafungshandlung |Zeitpunkt Prifende Person
Liegenschaften Uberprifung des Un- | Mai 02 Mitglieder A und B
des Finanzvermo6- | terhaltsstandards;
gens Besuch einer kirzlich
renovierten Woh-
nung.
Bibliothek Besprechung mit den | April 02 Mitglied C
verantwortlichen Per-
sonen.
Bibliothek Prifen der Bevolke- | November 02 Mitglied C
rungsbefragung
Schwimmbad Besuch im Schwimm- | Juni 02 Mitglied B und C
bad, Beurteilung der
Erfassung der Gaste
Schwimmbad Prifung des Zustan- | Oktober 02 Mitglied B und C
des der Anlage (Un-
terhalt)
USW.
Alle Produkte Prifen des Control- August 02 Kommission
lingberichts des
1. Semesters des
Gemeinderates
Bericht des Ge- Prifen der Ergeb- Marz 03 Kommission

meinderates an die
Gemeindever-
sammlung

nisse
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Controllingbericht des Gemeinderates
Die Daten in den fett umrahmten Feldern umfassen die Informationen zu Handen der Legislative

Produkt

Schwimmbad

Controlling 2000

politische Zielsetzung

Anbieten eines gemeindeeigenen Schwimmbades zur Erholung und Freizeitgestaltung und zur sport-
lichen Ertlichtigung

Produktebeschreibung

Saisonale Freizeitanlage (Mai — September)

Kundinnen/Kunden

Einwohner von

.................. und auswartige Besucher

Indikatoren Standards 30. Marz 30. Juni 30. September 31. Dezember Abweichung
Anzahl Besucherinnen und | 100'000 Eintritte bei 30000 110'000 110'000 +10'000
Besucher 50 Schonwettertagen \ 20 40 40 -10
Zufriedenheit der Besuche- |80 % Zufriedenheit der Be- nicht erhoben 85 % 85 % +5 %
rinnen und Besucher sucher
Laufender Unterhalt 3 % des Anlagewertes von 20'000 55'000 60'000 85'000 -20'000
3,5 Mio Franken 0.6 % 1.6% 1.7% 2.4 % -0.6 %
Aufwendungen 498'000 Franken 75000 225000 385000 480000 -18'000
Ertrage 248'000 Franken - 150000 250’000 250’000 +2'000
Nettoaufwand 250'000 Franken 75000 75000 135’000 230’000 -20°000
Kostendeckungsgrad Minimum 20%, Maximum 0 66 2/3 % 65 % 52 % 32 % uber Min.

50%

2% Uber Max.
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Ergebnisprifung Rechnungsjahr:............... 2000
Systemprifung

Produkt Schwimmbad

Ressort Bildung, Kultur, Sport und Freizeit
Produkteverantwortliche Person Bademeister

Formelles:

Werden die formellen Vorschriften eingehalten (siehe Ziffer 2.1.1) ?

Instrument Organ Datum Prifteam
NPM-Genehmigung |AGR 20. Juni 1998
Controllingkonzept |Gemeinderat 15. April 1998
Produktedefinition |Gemeindeversammlung |[30. September

2000
Produktebudget Gemeindeversammlung |5. Dezember 2000

Prafung der Indikatoren

Entsprechen die Indikatoren den Anforderungen (Siehe Ziffer 2.1.2)

Indikatoren gemass Produktedefinition Ja | Teilweise | Nein |Prifteam

. Anzahl Besucher X

. Zufriedenheit der Besucher X

. Laufender Unterhalt X

. Ertrag

. Nettoaufwand

1
2
3
4. Aufwand
5
6
7

XXX | X

. Kostendeckungsgrad

Begrindungen bei Teilweise bzw. Nein:

Die Zufriedenheit der Besucher ist bei diesem Produkte ein fur die Legislative un-
notiger Indikator. Unzufriedene Besucher werden kaum wiederkommen. Wenn die
vorgegebene Anzahl Besucher erreicht wird, kann davon ausgegangen werden,
dass diese zufrieden waren.

Der laufende Unterhalt ist zu wenig genau definiert. Nicht nur die Hohe des Unter-
halts sondern auch die Art des Unterhalts ist wichtig. Es sollte eine mehrjahrige
Unterhaltsplanung erstellt werden.
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Datenbearbeitung

Werden die zur Beurteilung der Indikatoren notwendigen Daten systematisch er-
hoben, erfasst und zusammengestellt?

Ja Teilweise Nein Bemerkungen: Priufteam
1. X Drehkreuz z&hlt Eintritte, tagliche
Ablesung und Protokollierung

X Einseitiger Fragebogen fiir

Besucher wird zur freien
Verwendung aufgelegt

% 3 X Basis: Buchhaltung, Anlagewert

= richtig ermittelt.

% 4 X Basis: Buchhaltung

% 5 X Basis: Buchhaltung

£ 6 X Basis: Buchhaltung

7 X Berechnung i.O.

Werden die zur Beurteilung der Indikatoren notwendigen Daten systematisch
ausgewertet und kommentiert?

Teilweise Nein Bemerkungen Prifteam

Indikatoren

N oo~ wNE
x| x| X[ x| x| x| X|g'

Werden die Vorgaben des Controllingkonzepts eingehalten?

Ja Nein |Bemerkungen

Datum: 25. Marz 2001

Fur das Ergebnisprifungsorgan:
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Ergebnisprifung Rechnungsjahr: 2000
Ergebnisorientierte Prifung

Produkt: Schwimmbad

Ressort: Bildung, Kultur, Sport und Freizeit
Produkteverantwortliche Person Bademeister

Instrument Organ Datum Prifteam
Produktedefinition |Gemeindeversammlung |30. September 2000
Produktebudget Gemeindeversammlung |5. Dezember 2000

Ist der Bericht des Gemeinderates vollstandig und richtig?

Indikatoren gemass Pro- Prafungshandlung Befund Prufteam

duktedefinition

Indikatoren/Standards

Besucher

Stichprobenweise Kon-
trolle der taglichen Able-

wird taglich ge-
macht, Kontrolle

sung und Protokollierung | durch Bade-
meister
i.0.
Zufriedenheit der Besucher |Inhalt des Fragebogens |Fragebogen

beurteilt und die Aus-
wertung stichprobenweise
gepraft

werden in der
Urne bis Ende
Saison gesam-
melt und an-
schliessend
durch die Ver-
waltung ausge-
wertet

i.0.

Laufender Unterhalt

Kontoblatt Unterhalt
durchgesehen

Unterhalt wird
ausgefuhrt. Es
fehlt jedoch eine
Unterhaltspla-
nung.

Aufwand Total mit Jahresrechnung | Stimmt Gberein
Uberprift

Ertrag

Nettoaufwand

Kostendeckungsgrad Nachgerechnet Stimmt

Bemerkungen

Das Schwimmbad wird gut gefuhrt. Besten Dank an alle Mitarbeitenden.

Datum: 25. Marz 2001

Fur das Ergebnisprifungsorgan
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Ergebnisprifung Rechnungsjahr:...................
Bestatigungsbericht

Als Ergebnisprifungsorgan priften wir die Berichterstattung des Gemeinderates
Uber die Erreichung der Wirkungs- und Leistungsziele der einzelnen Produkte.
Unsere Prifung umfasste eine systematische Beurteilung der folgenden Pro-
dukte..... beziglich formellen Anforderungen, der Richtigkeit der Indikatoren und

der Angemessenheit der Standards.

Stichprobenweise haben wir die Richtigkeit der Berichterstattung des Gemeinde-
rates fur samtliche Produkte Uberprift.

Wir bestatigen, dass die Berichterstattung des Gemeinderates richtig und aussa-

gekraftig ist.

Wir beantragen der Gemeindeversammlung (Gemeindeparlament), den Bericht
des Gemeinderates zu genehmigen.



